Produktblatt

Cronon Oracle Service Monitoring

Leistungen

Leistungen zur initialen Bereitstellung der Dienstleistung

= Anbindung an CrononGridControl zur Durchfiihrung des Monitorings
= Konfigurieren der Zieliiberwachung

Leistungen im laufenden Betrieb

= Zieluiberwachung der Basiskonfiguration des STRATO Oracle Servers via
vordefinierter Metriken

= E-Mail Benachrichtigung bei Alerts und Metrikiiberschreitungen

= Bereitstellung von vordefinierten Reports (Statistiken, Auswertungen)

= Monitoring Oracle Application Server

= 30 Minuten telefonische Beratung pro Monat sind inbegriffen, danach wird im
10-Minuten-Takt abgerechnet (10 Minuten = 25 €)

Monitoring detailliert

= Host (Speicherauslastung, CPU-Auslastung und Plattenplatz)

= Datenbank (Tablespaces, Job-Uberwachung, Policy-Verletzungen und Alerts)
= Oracle-Http-Server (Verfiigharkeit)

Vorteile fiir unsere Kunden

= Reduzierung der Betriebskosten durch die zentrale Verwaltung der Oracle-
Infrastruktur

= einfach und kostengiinstige Verwaltung komplexer Umgebungen

= konzentrierte Uberwachung der gesamten Oracle-Infrastruktur in einer Hand

= Verbesserung der Performance und Senkung der Kosten durch
Automatisierung von kritischen Managementfunktionen

Preis auf Anfrage

Die Mindestlaufzeit betragt ein halbes Jahr und verlangert sich automatisch um ein
halbes Jahr, wenn der Vertrag nicht 2 Monate vor Ende der vertraglich definierten
Laufzeit gekiindigt wird.

Anderungen vorbehalten. Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Cronon GmbH sowie
das jeweilige Service-Level-Agreement.

HilliCronon

ORACLE ‘ Partner

... konzentrierte Uberwachung der
gesamten Oracle-Infrastruktur in
einer Hand..."”

Haben Sie Fragen dazu?

Am schnellsten erreichen Sie uns tiber
oracle@cronon.net
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